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                                    Comment pouvons-nous vous aider ?

                                    Posez votre question, nous dénichons la réponse en un clic !
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                            Encourager une consommation responsable grâce au compteur Linky
                        


        
    


  




    
        
              



  
    Encourager une consommation d’électricité plus sobre avec Linky


    

    
    

                                                            Le compteur Linky est l’outil du consommer moins et mieux. Il rend la sobriété énergétique accessible à chacun et favorise le développement de modes de production plus respectueux de l’environnement.
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                                                            Linky, l’outil de la transition énergétique pour tous


En tant que service public de la transition écologique, nous vous aidons à réduire votre consommation d’électricité. Dans ce but, nous avons lancé, en 2015, un compteur communicant qui transmet des informations de consommation à distance. Linky fait aujourd’hui partie de la vie de 35,6 millions de foyers français. Facile à utiliser, c’est un précieux allié pour aller vers une consommation responsable, bénéfique pour la planète mais aussi la santé, la société et l’économie.


	10 000 femmes et hommes se mobilisent chaque jour pour fabriquer et installer les compteurs Linky.
	6 usines en France approvisionnent 80 entreprises de pose réparties sur le territoire.
	Près de 175 000 compteurs communicants sont installés chaque semaine par nos équipes au maximum du déploiement, soit l’équivalent d’une ville comme Saint-Etienne.



                                        
            

    

                                                                                        
                    
                    
        
              
              
    
                                                      Le saviez-vous ?

                                        
                

    
    

                                                            Nous testons la qualité et la sécurité des compteurs Linky avant de les installer et offrons une seconde vie à tous les compteurs qu’ils remplacent. Au total, 45 000 tonnes de matériels électriques ont déjà été recyclées.

                                        
                
                    
                        
                            

    
    

                                                                
                    
            

    

                                        
                        

                        

                    

                

            

            



                                                                                        
                    

    
    

                                                            Favoriser les nouveaux usages avec le compteur Linky


Produire sa propre électricité, rouler en véhicule électrique, choisir les énergies vertes... des solutions que vous êtes de plus en plus nombreux à adopter pour une consommation responsable, qui impliquent pour nous de moderniser le réseau de distribution d’électricité.


Afin de relever ce défi, nous utilisons notamment le compteur Linky. Grâce aux informations précises qu’il délivre sur le fonctionnement du réseau, il facilite l’intégration des énergies renouvelables (éolien, photovoltaïque, etc.) dans les usages.


Pas d’autoconsommation collective sans Linky par exemple. Le compteur communicant est capable de mesurer à la fois l’électricité produite et celle consommée. Ces données sont indispensables au partage de l’énergie produite localement entre les différents participants à une opération d‘autoconsommation collective.

[image: ]Véritable accélérateur de la transition énergétique, le compteur Linky contribue également au développement de la mobilité électrique au travers d’une meilleure maîtrise de la demande en énergie.



                                        
            

    

                                                                                        
                    

    
    

                                                            La sobriété énergétique à portée de main


Linky chez les particuliers


À l’heure de la sobriété énergétique, chaque geste compte. Mais pour réduire sa consommation d’électricité, il faut d’abord bien la connaître. Vous êtes un particulier ? Avec le compteur Linky, vous savez exactement ce que consomme votre foyer. En quelques clics, vous avez accès à vos données de consommation par mois, semaine et même par heure. Vous pouvez identifier vos surconsommations anormales et changer vos habitudes ou vos équipements pour faire des économies d’énergie. À la clé : jusqu’à 10% en moins sur votre facture d’électricité selon l’ADEME (Agence de l'Environnement et de la Maîtrise de l'Énergie).


Les informations récoltées via votre compteur Linky vous permettent également de vérifier que la puissance de votre compteur et votre offre d’électricité sont adaptées à vos besoins.


Important :

Pas d’inquiétude : avec Linky, vos données sont en parfaite sécurité. Elles sont transmises à votre fournisseur d’électricité mais jamais communiquées à un tiers sans votre consentement.


Le compteur Linky, un atout pour les territoires


Linky accompagne aussi les communes, départements, régions, urbanistes et bailleurs sociaux au quotidien. Le compteur communicant nous permet d’aider les acteurs locaux à s’engager dans la transition énergétique. Après les avoir rendues anonymes et rassemblées, nous mettons les données de consommation Linky à leur disposition. 


En tant que collectivité, vous pouvez ainsi évaluer la performance énergétique de vos bâtiments publics, de vos logements sociaux ou encore de l’éclairage public. Ces informations vous servent à faire les bons choix dans les programmes d’investissement et de rénovation énergétiques. 



                                        
            

    

                                                                                        
                    
                    
        
              
              
    
                                                      Besoin d'aide ?

                                        
                

    
    

                                                            Pour toutes vos questions, un seul numéro : 0800054659 (services et appels gratuits)

                                        
                
                    
                        
                            

    
    

                                                                
                    
            

    

                                        
                        

                        

                    

                

            

            



                                                                                        
                    
                    
        
              
              
    
                                                      Pour aller plus loin

                                        
                

    
    

                                                            	Notice d’utilisation Compteur Linky monophasé (PDF - 1,27 Mo)

	Notice d’utilisation Compteur Linky triphasé (PDF - 1,06 Mo)

	Plaquette – Facile avec Linky ! Économiser et maîtriser l’énergie (PDF - 1,61 Mo)
	FAQ sur le compteur Linky
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                                        Contribuer à la sobriété énergétique
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                                        Soutenir l’essor des énergies renouvelables
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                                        Accompagner le développement de la mobilité électrique
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                                    Médiateur National de l'ÉnergieL'énergie est notre avenir, économisons-la !



                            


            
                
                    
                        
                        
                        
                        
                        
                    
                
            



            
                
                
                    

    





    
    

  


                    
                    

                                            
                                        
                    




